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1. Shrnuti

Dne 22. prosince 2015 byl Poslanecké
snémovné doru€en vladni navrh zdkona o
spotfebitelském uveéru pfipraveny
Ministerstvem financi (dale jen ,ZOS")
nahrazujici pfedchozi zakon €. 145/2010 Sb., o
spottebitelském uvéru (dale jen ,ZSU*).

Z0S transponuje do Ceského pravniho fadu
smérnici €. 2014/17/EU o smlouvach o
spotiebitelském UGvéru na nemovitosti uréené
k bydleni (dale jen ,MCD") a dale zahrnuje
transpozici smérnice ¢. 2008/48/ES
o smlouvach o spotiebitelském uvéru a o
zruSeni smérnice Rady ¢. 87/102/EHS a
ustanoveni smérnice ¢. 2011/90/EU ze dne 14.
listopadu 2011, kterou se méni €ast Il pfFilohy |
smérnice Evropského parlamentu a Rady
2008/48/ES, kterou se stanovi dodateCné
predpoklady pro vypocet ro€ni procentni sazby
naklad.

Cilem ZOS je vytvofit jednotny pravni ramec
pro poskytovatele a  zprostfedkovatele
spotrebitelskych Gavérd na jedné strané a
spotfebiteli na strané druhé. ZOS stanovi
podminky vstupu do sektoru poskytovani a
zprostfedkovani spotfebitelskych uvér véetné
nalezitosti smluv o} poskytovani
spotiebitelskych Gvéra. ZOS tak bude mit
zasadni dopad na cely sektor poskytovani
spottebitelskych tvéra.*

Dle udaji z Ministerstva pramyslu a obchodu mélo k
31. prosinci 2014 pres 57 tisic subjektl ohlasenou
vazanou Zivnost ,poskytovani nebo zprostfedkovani
spotrebitelského uvéru“.
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2. Pusobnost ZOS a subjekty opravnéné
poskytovat spotiebitelské tvéry

Spotrebitelsky uvér je dle ZOS vymezen velmi
Siroce - predstavuje jakykoliv  zplsob
pfenechani penéz spotfebiteli véetné odkladu
platby. ZOS upravuje tfi zakladni typy
spotrebitelskych uvérd, a to spotfebitelské
uvéry jiné nez na bydleni, jejichz poskytovani
jiz bylo upraveno stavajici pravni tpravou ZSU
(avéry na spotfebu), vazané spotiebitelské
uvéry (uvéry sjednané vyhradné k financovani
koupé urcitého zbozi) a nové regulované
spotfebitelské Uvéry na bydleni, které jsou
v ZOS upraveny vV ramci transpozice
smérnice MCD.

Spotiebitelskym uvérem na bydleni se rozumi
uvér uréeny na nakup, vystavbu anebo Upravu
nemovitosti, uvér ze stavebniho spofeni a
jakykoliv uvér poskytnuty spotfebiteli zajistény
nemovitosti.

Spotfebitelské uavéry bude moci podle ZOS
poskytovat banka ¢i zahrani¢ni banka i
zahranicni finanéni instituce, spofitelni a tvérni
druzstvo, platebni instituce ¢&i zahrani¢ni
platebni instituce, poskytovatel platebnich
sluzeb malého rozsahu ¢&i instituce
elektronickych penéz a zahrani¢ni instituce
elektronickych penéz Ci vydavatel
elektronickych penéz, a to na zakladé
zvlastnich  zakonl, které ¢&innost téchto
subjektt upravuji. Nové bude v ZOS upraven
rezim nebankovnich poskytovatell
spotfebitelskych avérd®.  Finanéni  instituce
i nebankovni poskytovatelé spotfebitelskych
uvérd budou povinni poskytovat spotfebitelské
uvéry na zakladé jednotnych podminek podle
Z0S.

Zakladni prehled  jednotlivych oblasti
upravenych ZOS vc&etné zakladnich informaci
o pozadavcich na ¢innost jednotlivych subjektl
opravnénych poskytovat &i zprostfedkovavat
poskytovani  spotfebitelskych  avérd  se
zaméfenim na nebankovni poskytovatele
spotrebitelskych uvérud je uveden nize.

V pfipadé nebankovnich poskytovatell
spotfebitelskych uveérd se mlze jednat napf. o Uvérové
spoleCnosti, leasingové spole€nosti, neretailové
faktoringové a forfaitingové spoleCnosti ¢&i o
nebankovni poskytovatele hypoték.
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3. Opravnéni k
spotiebitelskych tvéri

poskytovani

Doposud platilo, Zze poskytovatel nebankovnich
spotfebitelskych Gvérd mohl svoji ¢innost
vykonavat na zakladé Zivnostenského listu a
pfi vykonu své €innost podléhal pouze dohledu
Ceské obchodni inspekce.

ZOS stanovi, ze poskytovani spotfebitelskych
uvérd bude mozné pouze na zakladé
opravnéni, které poskytovatel nebankovnich
spotiebitelskych Gvérd obdrzi od Ceské
narodni banky (dale jen ,CNB®), ktera bude
nad ¢innosti nebankovnich poskytovatell
zaroven vykonavat i dohled.

Zadost o opravnéni k &innosti nebankovniho
poskytovatele spotfebitelského uvéru se bude
podavat elektronicky. Vedle obecnych
nalezitosti zadosti (napf. identifikacni Udaje
Zadatele) bude obsahovat téz udaje o spinéni
podminek pro ginnost nebankovniho
poskytovatele spotiebitelského uGvéru podle
Z0S. CNB v pfipadé kladného posouzeni
zadosti  zadatele zapiSe do  registru
nebankovnich poskytovatelt spotfebitelskych
avért, rozhodnuti vtomto pFipadé nebude
vyhotovovat a zadatele o zapsani do registru
bude pouze informovat.

Ohledné udajd uvedenych Vv registru
nebankovnich poskytovatell spotfebitelskych
avérd vedenych CNB bude platit presumpce
spravnosti a registr bude vefejnosti dalkové
piistupny. CNB bude povinna na zékladé
Zadosti poskytnout kazdému elektronicky vypis
Z registru nebankovnich poskytovatell
spotiebitelskych uvérd.

Opravnéni k Cinnosti nebankovniho
poskytovatele spotfebitelského uGvéru bude
udélovano s platnosti 5 let, pfiéemz na zakladé
zaplaceni spravniho poplatku bude mozné
Z4adat o jeho prodlouZeni, a to vzdy o dalSich
60 mésicu.

4. Pozadavky na vykon cinnosti
poskytovatele spotiebitelskych tvéru

Odborné a vSeobecné poZadavky

Poskytovatel spotfebitelskych Gvéra bude
povinen prokazat ziskani vSeobecnych znalosti
a odbornych znalosti. VSeobecné znalosti se
budou prokazovat vysvédCenim o maturitni
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zkouSce nebo dokladem o dosazeni vysSiho
vzdélani.

Odborné znalosti bude poskytovatel
spotfebitelskych Gvérl prokazovat ziskanim
osvéd&eni o vykonani odborné zkousky, kterou
bude provadét akreditovana osoba.
Akreditovanou osobou se bude moci na
zakladé podané zadosti k vykonu této €innosti
stat kazda osoba, ktera splni podminky pro
vykon &innosti akreditované osoby podle ZOS.
Samotna odborna zkouska se bude provadét
na zakladé souboru otazek pfipravenych CNB
spoleéné s Ministerstvem financi a jejim
zaméfenim ma byt ovéfeni znalosti a
dovednosti pro poskytovani spotiebitelskych
uvérd. Navrhovana uUprava dale stanovuje, ze
odbornou zkousSku bude mozné vykonat i
pisemné.

Kapitalové  poZadavky u  nebankovnich
poskytovatelt

Nebankovni poskytovatelé spotfebitelskych
avérd budou povinni zajistit, aby jejich
pocatecni kapital c&inil alespot 20 mil. K&,
pficemz poskytovatel spotfebitelskych uveér(
bude povinen pribézné udrzovat zakladni
kapital ve vySi odpovidajici alespoii 5 %
objemu dosud nesplacenych avér(
vykazanych ke konci pfedchoziho
kalendarniho roku. Kapitdl nebankovniho
poskytovatele spotfebitelského uvéru zaroven
nesmi nikdy klesnout pod uvedenou minimalni
vysi.

Nebankovni  poskytovatel spotfebitelského
Gvéru bude dale povinen ve Ihaté do 31.
bfezna kazdého roku piedkladat CNB vykaz
¢innosti zahrnujici rozvahu, vykaz zisk( a ztrat,
objem Gavérd poskytnutych za uplynuly
kalendafni rok a objem pohledavek po
splatnosti delSich nez 3 mésice vyplyvajicich z
poskytnutych Gveérd. Podrobnosti informacnich
povinnosti stanovi vyhlaskou CNB.

PozZadavky na vykon &innosti

Z0S stanovuje, Ze nebankovni poskytovatelé
spotrebitelskych Uvérd budou povinni stanovit
postupy a pravidla, kterd jsou vhodna
z hlediska fadného poskytovani
spotiebitelskych uveérd. Zejména:

0] fadné administrativni a ucetni postupy;

(ii) pravidla odménovani pracovniku, ktera
nesmi motivovat k neplnéni povinnosti podle
Z0S, naopak maji podporovat dodrzovani
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pravidel jednani a napf. nesmi pracovnikim
umoznit ziskat odménu na zakladé poctu
schvalenych Zadosti o spotfebitelsky uvér;

(iii) pravidla a postupy pro posuzovani
uvéruschopnosti spotfebitele;

(iv) pravidla a postupy pro pfijeti a ocenéni
pfedmétu zajisténi spotfebitelského Uvéru na
bydleni;

(v) pravidla dodrzovani povinnosti
souvisejicich s bojem proti legalizaci vynosu
z trestné Cinnosti a financovani terorismu;

(vi) pribéznou kontrolu dodrzovani
povinnosti nebankovniho poskytovatele
spotfebitelského Uvéru plynoucich ze ZOS
a z jinych pravnich predpisu;

(vii) pravidla pro vyfizovani stiznosti a
reklamaci spotfebiteld;

(viii) pravidla jednani se spotfebiteli, ktefi
jsou v prodleni;

(ix) pravidla pro vymahani pohledavek;
(x) pravidla vnitini a vnéjSi komunikace;

(xi) kontrolni a bezpec€nostni opatfeni pfi
zpracovani a evidenci informaci; a

(xii) pravidla kontroly €innosti osob, jejichz
prostfednictvim  nebankovni  poskytovatel
spotfebitelského uvéru poskytuje
spotfebitelsky uvér, pfiemz tato pravidla
nesmi tyto osoby motivovat k neplnéni
povinnosti podle ZOS.

Pro banky a ostatni licencované osoby
opravnéné poskytovat spotiebitelské uvéry
stanovi ZOS pozadavek na zavedeni
pFislusnych postupl k fadnému poskytovani
spotfebitelskych avéru zejm. pravidla
odménovani, hodnoceni  uUvéruschopnosti,
hodnoceni zajisténi a postupu vici dluznikim
v prodleni.

5. Smiouvy o poskytovani
spotrebitelskych uvérad a pravidla jednani
nebankovniho poskytovatele

Spole¢né pro poskytovatele spotfebitelskych
uvérd a jejich zprostfedkovatele ZOS
stanovuje, Ze tyto osoby budou mit povinnost
jednat Cestné a transparentné a zohledriovat
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prava a zajmy spotfebitelt. Osoby poskytujici
Ci zprostfedkovavajici spotiebitelské avéry
budou povinny jednat tak, aby z jejich jednani
bylo patrné, Ze se jednd o poskytovatele
spotiebitelskych avérd, jejich
zprostiedkovatele i o vazané zastupce.

Pravidla jednani upravuji zptsob komunikace
se spotiebiteli, pozadavky na uchovani
dokumentd a zaznamlO z komunikace se
spotfebiteli, zakaz pobidek ¢&i informaéni
povinnosti vci spotfebitelim.

Poskytovatel spotfebitelskych avérd bude
povinen zajistit, aby obsah komunikace se
spotfebiteli byl podan jasnym, vystiznym a
zfetelnym zplsobem a nezastiral, nezlehcoval
nebo nezamléoval dllezité skutecnosti,
informace  nebo  upozornéni.  Zejména
nepouzival formulace, které mohou u
spotiebitele vyvolavat klamné ocekavani
tykajici se dostupnosti spotfebitelského uvéru
a vySe jeho nakladu. Poskytovatel bude v této
souvislosti povinen poskytnout spotfebiteli fadu
prfedsmluvnich informaci. Dal$i informace bude
povinen poskytnout po uzavieni smlouvy se
spotiebitelem.

Smlouva o spotiebitelském avéru bude
vyzadovat pisemnou formu. ZOS pro smluvni
informace stanovi fadu pozadavkd. Mj.
informace 0 druhu a podminkach
poskytovaného uvéru, udaje o poskytovateli,
podminky splaceni uveéru, podminky
pfeCerpani uvéru apod., a to v3e jasnym,
vystiznym a zfetelnym zpUdsobem.

Poskytovatel, resp. zprostfedkovatel bude
povinen poskytnout  spotfebiteli  jedno
vyhotoveni smlouvy v pisemné podobé& nebo
na jiném trvalém nosi¢i dat neprodlené po
uzavieni této smlouvy, pficemz spotiebitel
bude opravnén od smlouvy o spotfebitelském
Gvéru odstoupit ve Ihité 14 dnl, a to i bez
udani ddvodu.

Ke splaceni nebo zajiténi spotfebitelského
uvéru dale nebude mozné pouzit sménku nebo
Sek, pfitemz toto pravidlo se nepouZije v
pfipadé spotiebitelskych uvérd na bydleni,
které bude mozné podle ZOS zajistit
zastavnim pravem nebo sménkou nikoliv na
fad, kterou bude véfitel povinen spotrebiteli
vratit neprodlené po zajisténi spotfebitelského
uvéru na bydleni.
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Zajisténi spotfebitelského Gvéru nesmi byt k
okamziku uzavieni smlouvy o spotfebitelském
uvéru ve zcela zjevném nepoméru k hodnoté
zajistované pohledavky. Vyslovné je
stanoveno, Ze pfi ocefiovani pfedmétu
zajisténi spottebitelského uvéru na bydleni se
ma postupovat podle zakona upravujiciho
ocenovani  majetku. Takovéto  ocenéni
pfedmétu zajisténi musi byt nestranné a
objektivni a musi byt zaznamenano v listinné
podobé nebo na jiném trvalém nosici
informaci.

ZOS stanovuje, ze pfi  poskytovani
spotiebitelského uvéru prostifednictvim hlasové
telefonni komunikace, textové nebo
multimedialni zpravy nelze pro pfistup ke
sluzbam pouzit telefonni Cislo s vy38i nez
béZnou cenou a je zakazano vazat uzavieni
smlouvy o spotfebitelském uvéru na uzavieni
smlouvy, ve které se sjednava doplikova
sluzba, pokud neni mozno uzavfit smlouvu o
spotfebitelském Uvéru bez uzavieni smlouvy o
doplrikové sluzbé. V prfipadé, Ze je uzavieni
smlouvy o spotiebitelském uUvéru podminéno
uzavienim pojistné smiouvy, nesmi
poskytovatel spotfebitelského Uvéru omezovat
spotrebitele pfi vybéru pojistitele.

Z0OS vyslovné stanovuje, Ze spotfebitel je
opravnén spotrebitelsky Uvér zcela nebo z&asti
splatit kdykoliv po dobu trvani spotfebitelského
uvéru. V takovémto pfipadé ma spotiebitel
pravo na snizeni celkovych nakladu
spotrebitelského Uvéru o vysi urokd a dalSich
nakladu, které by byl spotfebitel povinen splatit
v pFipadé, kdy by nedoSlo k pfed€asnému
splaceni spotfebitelského avéru.

6. Zprostiedkovani
uvert

spotiebitelskych

ZOS stanovuje ¢tyfi typy osob opravnénych
zprostiedkovavat spotiebitelsky  uvér -

samostatny zprostiedkovatel, vazany
zastupce, zprostifedkovatel vazaného
spotfebitelského uvéru a zahranicni
zprostfedkovatel.

Samostatny zprostfedkovatel

Samostatnym zprostfedkovatelem je osoba
opravnéna zprostfedkovavat spotfebitelsky
uvér na zakladé opravnéni k Cinnosti udélené
CNB. Zadost o udé&leni opravnéni k této
¢innosti bude mozné podat pouze elektronicky,
a pokud CNB Zadateli vyhovi,
zprostfedkovatele zapiSe do seznamu CNB a
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neprodlené jej o zapisu informuje. Samostatny
zprostifedkovatel bude opravnén
zprostifedkovavat poskytovani spotfebitelskych
uvérd na zakladé smlouvy uzaviené v pisemné
formé s jednou nebo vice osobami
opravnénymi poskytovat spotiebitelsky uvér
nebo na zakladé smlouvy o zprostfedkovani
spotrebitelského aveéru uzaviené se
spotrebitelem.

Opravnéni k ¢innosti samostatného
zprostfedkovatele bude mit platnost jeden rok
a bude se zaplacenim spravniho poplatku
prodluzovat o dalSich 12 mésict. Samostatny
zprostifedkovatel bude muset byt pojistén ve
vysi stanovené nafizenim Evropské komise v
pfenesené pravomoci €. 1125/2014, tj. ¢astku
460 000 EUR na kazdou jednotlivou pojistnou
udalost a castku celkem 750 000 EUR na
vSechny pojistné udalosti za kalendarni rok.

Samostatny zprostfedkovatel bude moci byt pfi
své ¢innosti zastoupen pouze prokuristou,
zaméstnancem nebo vazanym zastupcem.
Tyto osoby budou muset splfiovat podminky
odborné zpUsobilosti a divéryhodnosti.

Samostatny zprostfedkovatel bude povinen
zavést, udrzovat a uplatiiovat pravidla kontroly
¢innosti svych pracovnik(l zaméfené na fadné
provozovani Cinnosti. Stejné povinnosti bude
mit samostatny zprostfedkovatel v pfipadé
svych vazanych zastupctl ¢i svych pracovniku.
Mezi dalSi povinné dodrZzovana pravidla ze
strany samostatného zprostfedkovatele patfi
napf. pravidla stfetu zajmG ¢&i pravidla pfi
vyfizovani stiznosti. Pravidla odmérnovani
pracovnik(i, vazanych zastupcu a pracovnikl
samostatného zprostfedkovatele nesmi tyto
osoby motivovat k neplnéni povinnosti podle
Z0S. Dodavame, ze protipravni ¢in, kterého se
dopustil samostatny zprostfedkovatel vuci treti
0sobé, zavazuje samostatného
zprostiedkovatele i v pfipadé, kdy jedna
jménem poskytovatele.

Vazany zastupce
Véazany zastupce predstavuje dle ZOS osobu,
ktera je opravnéna zprostifedkovavat

spotiebitelsky Uvér na zakladé =zapisu do
registru vazanych zastupct vedeném CNB.
CNB vazaného zastupce zapi$e na zakladé
oznameni podaného zastoupenou osobou
(poskytovatelem Ci samostatnym
zprostiedkovatelem), a to nejpozdéji do 5
pracovnich dnu. Vazany zastupce bude moci
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byt pfi své Cinnosti dale zastoupen pouze
prokuristou ¢i svym zaméstnancem.

Vazany zastupce, ktery je pravnickou osobou,
bude moci byt pfi své cCinnosti zastoupen
¢lenem svého statutarniho organu, prokuristou
nebo svym zaméstnancem.

Zprostredkovatel vazaného spotiebitelského
uvéru

Zprostfedkovatelem vazaného spotiebitelské-
ho avéru se podle ZOS rozumi ten, kdo je
opravnén zprostfedkovavat vazany
spotfebitelsky uvér uréeny k financovani jim
prodavaného zboZi nebo poskytované sluzby
na zakladé zapisu do registru CNB. CNB
zprostiedkovatele vazaného spotiebitelského
uvéru zapiSe do registru na zakladé oznameni
zastoupené osoby (poskytovatele nebo
samostatného zprostfedkovatele).

Opravnéni zprostifedkovatele vazaného
spotfebitelského Uvéru bude mit platnost
12 mésici a bude moci byt opakované
prodlouzeno zaplacenim spravniho poplatku
o dalSich 12 mésicu.

Zahrani¢ni zprostfedkovatel

Zahrani¢ni zprostfedkovatel bude moci na
uzemi Ceské republiky zprostfedkovavat
spotiebitelsky uvér na bydleni v rozsahu, v
jakém je tuto c&innost opravnén provozovat
v jeho domovském ¢&lenském staté EU, a to
prostfednictvim pobo&ky nebo pfeshranicné na
zakladé zépisu do registru vedeného CNB.

Z0OS stanovuje podrobnosti vykonu ¢innosti
zahrani¢niho  zprostfedkovatele, pfiCemz
zdlraziiuje, ze zahranini zprostfedkovatel
bude opravnén tuto Cinnost vykonavat pouze
prostfednictvim osob, které jsou opravnény
k této Cinnosti podle ZOS.

7. Zaveér

Navrh ZOS se vsou€asnosti vramci
legislativniho procesu nachazi v prvnim ¢&teni
v Poslanecké snémovné a je evidovan jako
snémovni tisk €. 679, a proto Ize pfedpokladat,
Ze jeho kone€na podoba jesté muUze dostat
zmén. Navrh pfedpoklada ucinnost od 21.
bfezna 2016. Vzhledem k obvyklému prabéhu
legislativnino procesu vSak Ize ucinnost
oCekavat spise v poloviné letoSniho roku.
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BBH, advokatni kancelaf, s.r.o. dlouhodobé poskytuje svym klientdm pravni poradenstvi v oblasti
prava finan¢nich trhll. V ramci svych sluzeb nabizi také zakladni informacni servis o nejvyznamnéjSich
aktualitach v oblasti regulace a prava finan¢niho trhu.

Bulletin BBH je uréen pouze jako obecna informace o nékterych dulezitych novinkach a udalostech
v oblasti finanénich trha a souvisejici pravni problematice. Jeho obsah neni pravnim poradenstvim ani
doporu¢enim k urcitému postupu v konkrétni situaci.

Pokud jsou uvadény odkazy na pfipravované pravni predpisy &i stanoviska pfisluSnych organd,
upozoriiujeme na moznost dalSich zmén v téchto navrzich. Vzdy prosim konzultujete oficialné
zvefejnéné texty pravnich predpisli, stanovisek a dalSich dokumentll, na které je v bulletinu
odkazovano.

V pfipadé zajmu o dalSi informace nebo o individualni poradenstvi nebo konzultaci nas nevahejte
kontaktovat.

Kontakty:

Tomas Sedlacek, Partner, TSedlacek@bbh.cz

Zdenék Hustak, Of counsel, ZHustak@bbh.cz

Adam Necas, Of counsel, ANecas@bbh.cz

. &
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